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 انرىاصم الاجرًاػً وواقؼُا انًؼٍطً

 د. ػذَاٌ تذساٌأ.

 

 

 ٝذأغ٤شٛآٚ ٖٓ ذٞاصَ الأكشاد ٖٓ أصذهاء ٝٓؼاسف ٣شٌَ اُرٞاصَ الاخرٔاػ٢ حِوح 

ًاٗد أٝاصش اُرٞاصَ الاخرٔاػ٢ ذحرَ  ذاس٣خ٤ا  أٝاصش اُرٔاعي ُِ٘غ٤ح الاخرٔاػ٢.  

ٗذ٣ح أٝ صلاج اُح٢، أٝ ك٢ ُواءاخ الأ" دٌىاٍَحك٢ " اُِواءاخ ُر٘ظ٤ْص٣اساخ أَٛ اُح٢ 

ثْ ذطٞس اُرٞاصَ الاخرٔاػ٢ ك٢ الاػلاّ أُشئ٢ ٝأُغٔٞع ٝأُوشٝء، كأصثح  ،اُدٔؼح

ح كاثوك٢ ٓدرٔؼاذْٜ ٖٓ ع٤اعح ٝاهرصاد ٝاخرٔاع ٝ ١ٔغ ػ٠ِ ػِْ تٔا ٣دشرأكشاد أُد

اُرٞاصَ ئلا أٗٚ ٓغ آرذاد اُلعاء الاكرشاظ٢ ٝالاٗرشٗد ٝٗٔارج حذ٣ثح ٖٓ  ،ٝكٕ٘ٞ

اٌُرش٢ٗٝ، تشصخ ت٤ٖ اُشثاب ٝاُدٔا٤ٛش تشآح حاعٞت٤ح ُِرٞاصَ الاخرٔاػ٢ ػثش 

 ، ٝؿ٤شٛا.  تاُطثغ ٛ٘اى أخثاس  جشاو، وانسكاٌةرسَانىاذساب، وانفٍسثىك، وانرىٌرش، والا

َ  أح٤اٗا   ذثثٜاؿ٤ش صح٤حح  الاذصاٍ الاخرٔاػ٢، ٌُٖٝ ٓغ ٓشٝس اُٞهد ع٤ٌرشق  ٝعائ

 ، ٝعرخرل٢ أُٞاهغ  انكارتح والاضاػاخ   انطانحح   انصحٍحح يٍ الأخثاس   الأخثاس   اُدٜٔٞس  

الأش٤اء اُذه٤وح.  ٝٛزٙ غث٤ؼح   اُر٢ ذرح٠ِ تالأخثاس   أُٞاهغ   ٝذ٘عح   اُذه٤وح، ٝذرٞعغ   ؿ٤ش  

 الإٗغإ.أُؼِٞٓاخ ٝذطٞس ٓغ ذطٞس 

  ْ لأ١ كشد ك٢ أُشاسًح  ،تأٜٗا أذاحد اُلشصح الاجرًاػً انرىاصم   ػىايم   ئٕ ٖٓ أٛ

 اُص٘اػح   ثن  ذالإراػ٤ح ٝاُرِلض٤ٗٞ٣ح، ُْٝ  ُِثشآحكشاد ٝٓإعغاخ لأػلاّ ُالإٝص٘اػح 
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انرؼثٍش وحشٌح انرفكٍش  تحشٌح   ، ٓٔا دكغ  ٜا اُغِطح  رص  ُِغِطح أٝ ُٔإعغاخ سخ   ٓحرٌشج  

تلا  واسؼح فكشٌح   يساحاخ  ئ٠ُ  ،ػ٠ِ أُؼٜٞد والاخرلافوانرؼثٍش وحشٌح تٍاٌ انشأي 

ٕ   ٣٘اهش   ،حذٝد ٕ   حٍٞ أ١   أُشاسًٕٞ خٜشا  ٓٔا ٣ؼروذٝ  ٝأ ع٤اع٢ أٝ اهرصاد١ شأ

ٖ  ، ٝتزُي اصثح  اخرٔاػ٢ َ   أُٞاغ  شثٌاخ   أُإعغاخ الإػلا٤ٓح ػثش   صحل٤ا  ٣شاع

 أسانٍة   ، ٓٔا سعخ  هيٍ حذوش   دقائق   خلال   تانقشب يُه، حذزنلإػلاٌ ػٍ اُرٞاصَ 

ٍ   ُلآرثاٍاُذُٝح  ٓإعغاخ  ُِذ٣ٔوشاغ٤ح تإٔ ذ٘ٔٞ ك٢  وانًساءنح وانطفافٍح أُشاسًح    ٥ٓا

ذٌُ٘ٞٞخ٤ا الاذصاٍ  ش ذطٞس  ٣غا٣   ،ٓغثٞم ؿ٤ش   ك٢ ئػلاّ خٔا٤ٛش١   ،اُدٔا٤ٛش ٝذطِؼاخ  

  ٍ َ   ٜاٝكِرشذ  أُؼِٞٓاخ  ٝاٗروا ّ  لا شي ك٤ٚ تأ ٝٓٔاأُرِو٤ٖ.   ٖٓ هث  اُلعاء   ٕ اعرخذا

  ّ َ   الاكرشاظ٢ ك٢ الاػلا ٔ   ،الاخرٔاػ٢ ٝاُرٞاص ٌ  ٌؼ ٖت٤ٖ اُشثاب اُز٣ ٚٓؼظ ػ٠ِ  ضفى

 ،اُرِلض٣ٕٞك٢  ، ٝأُشئ٤ححأُوشٝءج ٝأُغٔٞػ اُصحق ٝالإراػح   ك٢الأخثاس  ٓراتؼح  

  ٕ ّ   ٣ِٝدأٝٝ ٍ   هىاذفهى انُقانح انزكٍح لاعرخذا  . ، ٝذخض٣ٜ٘ائ٠ُ أُؼِٞٓاخ ك٢ اُٞصٞ

  ٍ ٓؼِٞٓاذْٜ ٖٓ  ػ٠ِ% ٖٓ الأشخاص ٣حصِٕٞ 57تإٔ  الإػلايٍح الاحصائٍاخ   ٝذذ

 تإٔ ذؼشض   .  ٣ٝشٌٞ اُثؼط  وسائم الاذصال الاجرًاػًأٝ ػثش  انثشٌذ الانكرشوًَ

َ  ُْٜ أغلاُ   ٍ   غِث٤اخ اُرٞاص اٌُحٍٞ أٝ اُرثؾ ٝاُغ٤ًِٞاخ اُد٘غ٤ح  الاخرٔاػ٢ ٖٓ ذ٘اٝ

  ٍ  ٝاُوِن   اُرٞذش   هذ ٣غثة   ،ػٖ ٓشاسًح ا٥خش٣ٖ ٝخٜا  ُٞخٚ ٝالاٗلشاد٣ح ٝاُٞحذج ٝالاٗؼضا

ٕ   ٝاُؼضُح   ٝاُخٞف   تأٜٗا  ،الاخرٔاػ٤ح ػٖ اُشثٌاخ   ُذٟ اُشثاب.  ئلا إٔ ٛ٘اى ٓذاكؼٞ
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 ٝذأخ٤ح   ،اُذُٝح اخ  ع٤اع ٔ٘اهشح  ُع٤اع٤ح ٝاخرٔاػ٤ح  ٓ٘صاخ   ٝكشخ  اُر٢  انطثكاخ

ْ   ع٤اعاخ   اُدٔا٤ٛش ظذ   انشتٍغ ك٢  رُي خ٤ِا   ًٔا ظٜش   ،ظذٛا احرداخاخ   ظأُح ٝذ٘ظ٤

َ   ،ك٢ ٤ٓذإ اُرحش٣ش 8300 ػاو انؼشتً انًصشي ٝخٜا  حعاس٣ا  ُٔٔاسعح  ٝٛزا ٣شٌ

 .انسهطح انذكراذىسٌحظذ  انذًٌقشاطٍح

تاعرخذاّ  انًذيج انرؼهى  أٝ  ػٍ تؼذ انرؼهى  أٝ  الانكرشوًَ انرؼهى   ٝخاصح   نهرؼهٍى أٓا تاُ٘غثح  

كؼاُح ك٢ الاٗرشٗد ٝع٤ِح  اُرٞاصَ الاخرٔاػ٢ ػثش   شثٌح  ٝعائػ اُرؼ٤ِْ، ذشٌَ خ٤ٔغ 

ٔ   اُرؼِْ ٝص٣ادج  اُرؼ٤ِْ ٝ اُرٞعغ ك٢ كعاء    ،ػثش اُشثٌح ٚ  اُرل٤ٌش ُٔادذ   ٜٓاساخ   ٝذ٤ٔ٘ح   ٚ،صخ

  َ  .ُٔادذٚأُؼشك٤ح  حٍٞ أُٜاساخ   ٓغ غِثرٚ الاعرار   ٝذٞاص

  ٕ ٢ٛ ٝعائَ ُِرٞاصَ ذؼضص ، وانفٍسثىك، والاَسرجشاوذىٌرش،  ٖٓ انرىاصم ضثكاخ   ًٔا أ

َ   ٝالاعروصاء   ،اُرغاؤٍ ٌح  ٝت٘اء ِٓ   ،ذ٤ٔ٘ح ٜٓاساخ اُرل٤ٌش ٝخاصح  اُلٌش اُ٘وذ١  ٝاُرح٤ِ

ذشٌَ  انىاذساباعرخذاّ اُطش٣وح اُؼ٤ِٔح ُِٞصٍٞ ئ٠ُ اُحو٤وح.  ًٔا إٔ ٝٝالاعر٘راج، 

حِوح غلات٤ح ح ك٢ ٓشاسًح ك٢ أُذسعح أٝ اُدآؼ خذٜٓا اُصق  شثٌح اخرٔاػ٤ح هذ ٣غر

، ُِرؼث٤ش ػٖ أُلا٤ْٛ اُشئ٤غح ُٔحاظشج الأعرار أٝ ُِٔادج اُذساع٤حُِٔ٘اهشح خاسج اُصق، 

الاتذاع اُز١ ٣وٞد ئ٠ُ  نرؼهٍى انرفكٍشٓٔا ع٤غْٜ حوا  ك٢ اُرٞعغ ك٢ اُلعاء اُرؼ٢ٔ٤ِ 

َ  ُ ك٢ دٓاؽ اُطاُة   انؼهًً انثحس   وتُاء يهكح   ،والاتركاس  ٝالاخرشاع   ٝالاعروصاء   ِرح٤ِ

 ٓ٘ظٞٓح اُذٓاؽ أُؼشك٤ح. ٝت٘اء  
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ٕ   ئ٠ُ ٗضػح   ٣ش٤ش   ،ك٢ ٛزا إٌُٞ انثطشٌح ذاسٌخ    َ   الاٗغا ٝٓ٘ز ٝلادذٚ  ،ك٢ اُرٞاص

ٙ   ،١ اُوشت٢ ٝا٥خش٣ٖٝٝر الأت٣ٖٞ،ٓغ اُرٞاصَ أٝلا   ْ  ٝسؿثاذ   ُِرؼث٤ش ػٖ أكٌاس  ٚ ٝاُرلاٛ

ٕ   ُزا ٓش    ٚ.غ ٓح٤ط  ٓ ٍ   ٚ ك٢ ثٞساخ  ٓ٘ز ٗشٞئ   الاٗغا ٙ   ػثش   الاذصا ػ٠ِ أثشخ اُر٢  ٝخٞد

 رواٍ ُِشػ٢الاٗ ، ئ٠ُكٌشٙ الإٗغا٢ٗ ٝذ٘ظ٤ْ ٓدرٔؼاذٚ ٝت٘اء حعاسذٚ ٖٓ ػصٞس اُص٤ذ

 أُؼِٞٓاخ   ثْ ػصشُص٘اػح، ا ػصٞس  الاٗرواٍ ئ٠ُ ثْ  ػصٞس اُضساػح  ثْ ئ٠ُ  ،ٝاُرشحاٍ

 الاصط٘اػ٢. اُزًاء   ئ٠ُ ػصش   الاٗغإ ٣٘روَحا٤ُا  ٝأُؼشكح، ٝ

 ، ٝاُرؼث٤ش  اُِـح اُثذائ٤حع٘ح هثَ ا٤ُٔلاد ك٢ ت٘اء  00444ًاٗد حٞا٢ُ  الأونى الاذصال   شىسج  

ٖٓ ثٞسج  ٛزٙ اُلرشج   ؼرثش  ٓخرِلح.  ُزا ذ   ٝأخ٘اط   ُو٤ٓٞاخ   اُِـاخ   ، كظٜشخ آلاف  تاٌُلاّ

 . انهغح تصىسج  الاذصاٍ 

ْ   كٌاٗد ثٞسج   انصاٍَح نلاذصال انصىسج  أٓا  ّ   اُغٞٓش٤٣ٖ ُروذ٣ ػ٠ِ اُط٤ٖ ٝرُي ع٘ح  ًراتح   أهذ

 هثَ ا٤ُٔلاد. 0044

ك٢ ٓ٘رصق اُوشٕ اُخآظ ػشش ػ٠ِ ٣ذ  تظهىس انطثاػحًاٗد  وانصىسج انصانصح نلاذصال

 .تؼذ انًٍلاد 0543 جىذُثشؽٌىحُا 

ُِثٞسج اُص٘اػ٤ح  ػشش اعرداتح   اُوشٕ اُراعغٓ٘رصق ك٢ ًاٗد  انشاتؼح نلاذصال وانصىسج  

ها انشادٌى وتؼذ  ، انًىجاخ انكهشويغُاطٍسٍح وانرغشاف وانرهفىٌ اكرطاف   ٝٗر٤دح  
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ْ  وانسًٍُا وانرهفضٌىٌ َ   . ٓٔا أدٟ ئ٠ُ ذحط٤ الأحذاز ٝالأخثاس ٖٓ  اُحٞاخض اُدـشاك٤ح ٝٗو

 ٌٓإ ٥خش.

فً ظهىس ك٢ اُ٘صق اُثا٢ٗ ٖٓ اُوشٕ اُؼشش٣ٖ ٝذٔثِد  تذأخ   انخايسح نلاذصال وانصىسج  

لاعرخذاّ ٝذخض٣ٖ اٗراج اُلٌش اُثشش١، ٝالأهٔاس اُص٘اػ٤ح ٝالاٗرشٗد  انحاسىب اَنً

 ٝأُٞتا٣َ.

ٝاُحذز  لاَرقال انًؼهىيحو انًؼهىياخ ضثكح  كٌاٗد ك٢  الاذصال انسادسح شىسج  أٓا 

انؼًىد وانطثكاخ  وهً ضثكح  الاٗرشٗد  ٝذٔثَ شثٌح   ،ا خلاٍ دهائن ك٢ اُؼأُْٝاٗرشاسٛ

َ  اُؼاُْ ُوذسذ   ثش  ػ انفقشي نطثكاخ انًؼهىياخ ٓغ ذؼ٤ِواخ  وانصىسج انصىخ   ٜا ػ٠ِ ٗو

 ٚ ٝذذاػ٤اذٚ ٝئخشاءاذٚ.أُخرص٤ٖ ٖٓ ٓشاع٤ِٖ ػٖ اُحذز، أعثات  

  َ َ  اُر٢ ٣رْ خلاُ   انؼًهٍح   الاذصال   ُزا ٣شٌ َ   ٜا ٗو ٍ   ٝذٞص٤ ٝأُؼِٞٓاخ  الأكٌاس   ٝذثاد

 ٝذح٤ِ٤ِٜا ٝذوذ٣ْ اعر٘راخاذٜا ُر٣ٌٖٞ الاذداٛاخ ٝاُشأ١ ٝستٔا اذخار اُوشاساخ.

، ٢ٛٝ فً انؼٍص يغ اَخشٌٍ انرؼهى  ، ٝستٔا انشئٍسح نفهى اَخشٌٍ انقُاج  ٛٞ  فالاذصال  ُزا 

  ٕ َ   ب  ٝٛا ٝاُرداالإٗغا٤ٗح ٝذطٞس   ٓغ أُؼشكح   اُر٢ ذشتط٘ا ٓغ الإٗغا٤ٗح، ٌُ٘ٞ  ٓؼٜا ٝذش٤ٌ

  ْ  ٚ تؼعا .تؼع   ٣شذ   ئٗغا٢ٗ   ػاُ



   7 | P a g e  
 

٣شٌِٕٞ ٓ٘صاخ  ٝأكشاد  ئػلا٤ٓح ٝصحل٤ح  ٓإعغاخ   الاجرًاػً ٌطاسك وانرىاصم  

ٖ  ٖٓ اُشثٌاخ الاخرٔاػ٤ح اُر٢ ئرا أ   ئػلا٤ٓح ٝحضٓح   ٕ  اعرؼٔاُ   حغ  ٝاُٞع٤ِح   الأداج   ٜا عرٌٞ

ّ   ٢  ك٢ ت٘اء ٓدرٔغ ئٗغاٗ   ٓشاسًح  ك٢ ٣ٝ٘خشغ  اُلشص  ٝذٌاكإ   ٝأُغاٝاج   ػ٠ِ اُؼذاُح   ٣وٞ

 ٝصٞلا  ئ٠ُ اُذ٣ٔوشاغ٤ح. ،خرٔاػ٤حع٤اع٤ح ٝاهرصاد٣ح ٝا

ٓ   سًء  أ  أٓا ئرا   قرمك٢  ٍَىصٌلاَذا ك٢ ذطٍشش دكاسشح كشاٌسعرإد١ حرٔا  ئ٠ُ  ،ٜااعرخذا

 .الأشٍُحأٝ  انسٍاسٍحأٝ  انقىيٍح ٝذٔرذ ئ٠ُ انًزهثٍحأٝ  انذٌٍُحُٔؼروذاذْٜ  أتشٌاء  

َ  شذ٣ذ،  ٝتاخرصاس  ُزا  ٣إد١  ذُىٌشٌاا  حقلاا الاذصاٍ ٝاُرٞاصَ الاخرٔاػ٢  شثٌاخ   هذ ذشٌ

ك٢ ذح٣َٞ الاخرلاف ئ٠ُ  ذذيٍشٌاا  حقلاا أٌضاا ذطكم ، ٝهذ سؼادج وسفاهٍح الإَساٍَحئ٠ُ 

 .وانفرُح وانقرم وانحشوب وانذياس ،إشاسج انرطشف وانطغة٤إد١ ئ٠ُ عٓٔا  ،خلاف


